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Группа «Т Плюс»

Группа «Т Плюс» эксплуатирует более 6% установленной
мощности электростанций России

Занимает более 8% рынка централизованного теплоснабжения
страны

ОБЪЕКТЫ ГЕНЕРАЦИИ

Установленная
электрическая мощность:

14,4 ГВт

Установленная
Тепловая мощность:

52 100 Гкал/ч

Протяженность
Тепловых сетей:

21,7 тыс. км

Полезный отпуск:

>15 млн Гкал

Потребители:

120 тыс. точек поставки

Ежегодные инвестиции:

>40 млрд рублей

ОБЪЕКТЫ ГЕНЕРАЦИИ

KOTEЛЬHЫX

53
ЭЛEKTPOCTAHЦИИ

13 филиалов в 41 городе
16 субъектов РФ

490
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Предпосылки

Значительные потери тепловой энергии и теплоносителя из за 

повреждений ТС

Высокая повреждаемость ТС в условиях ограниченных средств на ремонты и 

модернизацию. Необходимость повышение эффективности использования 

средств ремонтной программы и ТПиР

Необходимость повышения эффективности процессов связанных с 

ремонтами и планированием отключений ТС

Тренд на повышение клиентоориентированности компании

Необходимость контроля исполнения ремонтной программы и 

фиксация проводимых работ на ТС
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Мониторинг и анализ потерь 
Определение участков с отклонениями 

величины потерь от нормативных значений**

Решения

Мониторинг и анализ повреждаемости 
Отслеживание существующих дефектов в 

реальном времени

Организация работ на ТС
Автоматизация бизнес процессов ремонтов 

и эксплуатации

Фиксация причин и условий возникновения 
дефектов

Аналитическая отчетность

Фиксация ограничений подачи ресурсов 
Обеспечение оперативного взаимодействия с 

клиентами при обращении в контакт центр*  

Гидравлические испытания
Планирование программы испытаний и 

фиксация результатов их проведения 

Формирование ремонтной программы
Определение приоритетных мест и узлов для 

проведения ремонтных работ 

Графическая визуализация
Отображение статус-информации на 

карте города для оперативного анализа 
данных

МПТС

* При интеграции с ИС контакт-центра 
** При интеграции с системами технического и коммерческого учета
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Архитектура

СУБД
PostgreSQL

Сервер 
приложений
Linux

Клиент
WEB

Мобильный 
клиент
Android

Сервер ГИС 
Zulu

Сервер контроллера 
домена

Почтовый сервер
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 Open source решения

 Не требует покупки дополнительных
лицензий на ПО

 Соответствует требованиям по
импортозамещению
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Визуализация ПО
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Дорожная карта реализации проекта

Наименование этапов 2021 2022 2023

III IV I II III IV I II III IV

Реализация модуля учета дефектов на 

нелинейных объектах

Реализация модуля формирования программы 

перекладок участков 

Реализация модуля программы испытаний

Реализация модуля анализ качества

Реализация модуля оперативных переключения

Реализация модуля расчетов

Реализация модуля Приоритезации перекладок 

тепловых сетей

Реализация модуля интеграции с «ГИС ЖКХ» и 

«МКА ЖКХ»

Реализация модуля автоматизации контроля 

работ

* Работы по проекту ведутся с 2017 года, в графике не указаны
** Интегратором выступает ООО «ИТ Плюс»

Реализовано Планируется
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Итоги и выводы

Оценка убытков в
натуральном и денежном
выражении по группам
дефектов, связанных с

потерями тепла

Выявление очагов
концентрации дефектов

Накопление статистики
дефектов для принятия
решения по ремонтам

тепловых сетей

Контроль за деятельностью
персонала при устранении
повреждений на тепловых

сетях

Интеграция с системой
обеспечивающей

уведомление потребителей
об ограничениях и

отключениях

Планирование ремонтов и
мероприятий ТПиР
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Спасибо за внимание!


