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Риск-ориентированные стратегии технического

обслуживания оборудования для ЖКХ

Марьяна Хацукова
Руководитель отдела развития продуктов по управлению надежностью



Ключевые факты и цифры

на рынке сотрудников

5 лет 500+

Разработчик ПО

Экосистема Bimeister

Методики управления 

промышленными активами

Информационное моделирование

Разработка информационных 

и конструкторских моделей

Оцифровка технических 

архивов

Лазерное сканирование 

и фотограмметрия

Учебный центр

Базовое и углубленное 

обучение BIM-технологиям

Санкт-Петербург

Москва

Казань

Уфа



Согласно СМИ



Проблемы управления надежностью
оборудования в ЖКХ

4. Высокие 

экологические риски

2. Импортозамещение 

оборудования. 

Проблемы с МТО, 

запасными частями 

и комплектующими

3. Высокий износ 

основных фондов 

и устаревшие 

технологии

1. Ограниченное 

финансирование



Как решить эти проблемы? 

Больше денег Купить новое импортное 

оборудование

Работать с тем, 

что есть и покупать 

отечественное 

оборудование



Конечно, можно…

Установить умные датчики, счетчики, освещение и тому 

подобное, чтобы отслеживать состояние оборудования, но…

Это требует много 

времени и денег



Ключевые возможности продукта: 

• Распределение оборудования
по уровню критичности

• Анализ видов и последствий отказов
• Исследование корневых причин отказов
• Риск- ориентированное техническое

диагностирование

Уникальные особенности: 

• Централизованная система мониторинга и
управления Bi g Dat a

• Формирование исторического архива данных
оборудования и отказов

• Автоматизированная система уведомлений

А можно… знать,  что сломается заранее
с помощью Bimeister Right 



Наши преимущества

Адаптивное 

веб-решение:

мобильные, 

планшеты, ПК

Полностью 

импортонезависимое 

программное обеспечение и 

современный стек 

технологий

Собственный инжиниринговый 

центр

Сопровождение оборудования 

на всех этапах жизненного 

цикла, начиная 

с ввода в эксплуатацию

Собственный учебный 

центр BIM-технологий



Принцип работы Bim eister Right

Оценка критичности 

оборудования

RBI-анализа

FME(C)A-анализ

Анализ текущей 

стратегии

Низкий

Критический
(динамическое

оборудование)

Средний
Формирование 

рекомендаций

Оптимизация 

стратегии 

обслуживания

Передача 

рекомендаций 

в систему 

исполнения ТОиР

Анализ коренных 

причин (RCA)

Учет отказов 

и неисправностей
Критичные или частые 

дефекты, отказы 

оборудования

RCM-анализ

Критический
(статическое

оборудование)

• Тех.карты, планы

• Разовые мероприятия 

(сообщения)

RCA – анализ корневых причин отказа, RBI – инспектирование с учетом риска, RCM/FMEA – анализ надежности
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Тяжесть последствий

Критический Критический Критический

Средний Высокий Критический

Низкий Средний Высокий

Низкий Низкий Средний

Низкий Низкий Низкий



Построение единой цифровой среды для
управления надёжностью активов ПАО
«Газпром»

Задача: 

Перейти к единому подходу
в риск-ориентированном ТОиР в ПАО «Газпром» и его
дочерних обществах

Результаты: 

Разработаны концепция и методики управления
надежностью

Автоматизированы процессы по пяти методикам
управления надежностью на базе Bim eister Right

3000
пользователей

активно пользуется продуктом 

78
дочерних обществ 
подключено к системе 

Bimeister



Выгоды внедрения

-23% 
Снижение количества 

плановых простоев*

-28%
Снижение 

продолжительности 

плановых простоев*

-35%
Снижение рисков 

отказов 

оборудования*

* Исходя из нашего практического опыта, в рамках реализации проектов с Заказчиками
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Спасибо за внимание!

Контакты

s ales @bimei s t er . com

s er gey. er opki n@bimei s t er . com

8- 903- 011- 80- 08
Еропкин Сергей
Директор по работе с клиентами

mailto:sales@bimeister.com
mailto:sergey.eropkin@bimeister.com

