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Ключевые приоритеты в работе ИЦК «ЖКХ» 

Формирование «Ландшафта решений»

Мониторинг реализации ОЗП

Создание сильных ИТ-компетенций в сфере ЖКХ и

смежных отраслях

Реализация единых цифровых решений для

отраслевых заказчиков

Технологическая независимость и промышленный

суверенитет

4-я волна проектов
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Проекты первой волны в ИЦК «ЖКХ»

Платформа Ujin (грант)

ЖКХ. КСУ НСИ

Сделка РФ

Автоматизация процессов

биллинга и CRM для ЖКХ

Портал «Мой чистый

регион»

Система оптимизационного моделирования и

управления эффективностью теплоснабжения

Единое облачное решение для

региональных операторов по обращению

с ТКО

Система расчетов с

Абонентами в рамках проекта

«Цифровой водоканал»

ЖКХ. ТОРО-СУПА

Система

централизованного

диспетчерского контроля и

управления тепловыми

сетями SCADA

Внедрение программно-

аппаратных комплексов

ПТК АСУ ТП ПГУ

ЖКХ. Биллинг и CRM

РЕАЛИЗУЕМЫЕ ОЗП
33%

ЗАВЕРШЁННЫЕ ОЗП
50%

ОТКАЗ ОТ РЕАЛИЗАЦИИ
17%

Общий объём проектов 

первой волны

10,7 млрд руб.

Вклад в экономику

422 млн руб.
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Проекты второй волны в ИЦК «ЖКХ»

Общий объём проектов 

второй волны

951 млн руб.

Вклад в экономику

227,5 млн руб.
Информационно-аналитическая система

Цифровое управление строительством

(ЦУС)
Адаптивное управление

очистными сооружениями

Цифровая маркировка

строительных ресурсов

АИС «Тепловая справочная

служба» (ТСС)

МПТС. Мониторинг

повреждений тепловых

сетей

ЭлПас. Электронная

паспортизация

Система автоматического

обнаружения утечек

жидкостей в трубопроводах

на базе ИИ

Создание «Цифрового

водоканала» в ГУП ДНР

«ВОДА ДОНБАССА» (грант)

ЗАВЕРШЁННЫЕ ОЗП
87%

РЕАЛИЗУЕМЫЕ ОЗП
13%
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Календарь событий 2025–2026 
Ключевые этапы деятельности ИЦК «ЖКХ» с демо-дня 2025 года

Сентябрь

2025
Завершение
реализации
трёх ОЗП: 

АУОС, ЦУС, 

ЦМСР

Август

2025
Завершение
реализации
трёх ОЗП: 

«СделкаРФ», 

МПТС, ТСС

Август

2025
Демо-день
в Перми

Октябрь

2025
Участие в

РЭН

Февраль

2026
Завершение
реализации
двух ОЗП: 

«ЭлПАС» и
АСУТ

Март

2026
Подготовка
материалов к
стратегической

сессии
Мишустина

Март

2026
Новый
порядок

реализации
ОЗП

Апрель/ 
июнь

2026
Отбор 4-й
волны на
присвоение

ОЗП

Март

2026
Формирование
и утверждение
ландшафта
ИЦК «ЖКХ»
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Новый порядок РФРИТ: 

от идеи — к подтверждённому результату

Требования к грантовым участникам ОЗП:

• Выручка ≥110% от суммы гранта 

• Софинансирование от якорного заказчика: ≥50%

• KPI: выручка: ≥110% от гранта за 5 лет

• Налоги + страховые взносы: ≥100% от гранта за 3 года

Запреты и ограничения:

• Прямой запрет аффилированности (заказчик, разработчик, интегратор)

• Офшоры: прямое участие 0%, косвенное — не более 25%

Обязательное проектирование и прототип:

• ТЗ — в течение 3 месяцев (послабление)

• Прототип с ≥80% функционала — за 24 месяца

Усиление роли РФРИТ как единого оператора мониторинга (введена единая форма 

отчетности - ЕФО с ежемесячным контролем). 
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Ландшафт решений ИЦК «ЖКХ»

Процессы в ИТ-ландшафте

181

Доля покрытия 
ИТ-ландшафта 

отечественным ПО
76%

3
7

1
4

4

НЕТ ПО ЕСТЬ ПО

Компании – члены ИЦК (7): 

ПАО «Т Плюс»

АО «Мытищинская

теплосеть»

АО «Ситиматик»

ГК «Росводоканал»

ГК «Самолет»

ПАО «Интер РАО»

ООО «Лартех»

Доля компаний ИЦК 

на отечественном ПО

57%
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Бизнес-функции ландшафта (уровни/значимости)

21

4

1

1

3

1

КОНТРОЛЬ МАТЕРИАЛОВ

КОНТРОЛЬ ТС

ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ ОБРАЩЕНИЯ С ТКО

УПРАВЛЕНИЕ ТЕХНИЧЕСКИМ СОСТОЯНИЕМ

УПРАВЛЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ПЕРЕДАЧА РЕСУРСОВ

1-Наивысшая 2-Средняя

2

24

8

3

12

1

КОНТРОЛЬ ОБЪЕМОВ ТКО

ПРОИЗВОДСТВО РЕСУРСОВ

УПРАВЛЕНИЕ ТЕХНИЧЕСКИМ СОСТОЯНИЕМ

УПРАВЛЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТЬЮ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ПРОИЗВОДСТВО РЕСУРСОВ

1-Наивысшая 2-Средняя

5

5

5

5

15

1

1

5

ОКАЗАНИЕ УСЛУГ  ПО РАСЧЕТАМ 
ВОДОСНАБЖЕНИЯ ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

ОКАЗАНИЕ УСЛУГ  ПО РАСЧЕТАМ 
ВОДОСНАБЖЕНИЯ ДЛЯ ЮРИДИЧЕСКИХ  ЛИЦ

ОКАЗАНИЕ УСЛУГ  ПО РАСЧЕТАМ ПРОЧИХ 
ЖКУ ДЛЯ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ

ОКАЗАНИЕ УСЛУГ  ПО РАСЧЕТАМ ПРОЧИХ 
ЖКУ ДЛЯ ЮРИДИЧЕСКИХ  ЛИЦ

УПРАВЛЕНИЕ СБЫТОМ

СБЫТ

1-Наивысшая 2-Средняя

4

17

2

5

15

4

15

19

6

1

16

21

2

24

21

БУХГАЛТЕРСКИЙ И НАЛОГОВЫЙ УЧЕТ

ВНУТРЕННИЕ КОММУНИКАЦИИ И КОРПОРАТИВНАЯ 
КУЛЬТУРА

ВНУТРЕННИЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ И АРХИВ

КАЗНАЧЕЙСТВО И УПРАВЛЕНИЕ ДЕНЕЖНЫМИ 
ПОТОКАМИ

УПРАВЛЕНИЕ АКТИВАМИ

УПРАВЛЕНИЕ ДОГОВОРАМИ И ПРАВОВОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ

УПРАВЛЕНИЕ ЗАКУПКАМИ И СНАБЖЕНИЕМ

УПРАВЛЕНИЕ ИНВЕСТИЦИЯМИ И ПРОЕКТАМИ 
РАЗВИТИЯ

УПРАВЛЕНИЕ ИТ-ПРОЕКТАМИ, РАЗРАБОТКОЙ И 
РАЗВИТИЕМ ЦИФРОВЫХ РЕШЕНИЙ

УПРАВЛЕНИЕ ИТ-УСЛУГАМИ И ИНФРАСТРУКТУРОЙ

УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ, РАСЧЕТ ЗАРАБОТНОЙ 
ПЛАТЫ, ОТЧЕТНОСТЬ

УПРАВЛЕНИЕ ТРАНСПОРТНЫМИ СРЕДСТВАМИ НА 
ПРОИЗВОДСТВЕ

УПРАВЛЕНИЕ ЭКОНОМИКОЙ ПРЕДПРИЯТИЯ И 
ОТЧЕТНОСТЬ

ФИНАНСОВОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ И ЭКОНОМИКА

УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ И ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ

1-Наивысшая 2-Средняя

3

7

2

1

1

1

2

КОММУНИКАЦИОННЫЕ ПРОЦЕССЫ

СОДЕРЖАНИЕ, ТЕХНИЧЕСКОЕ 
ОБСЛУЖИВАНИЕ И РЕМОНТ 

УПРАВЛЕНИЕ ИНЖЕНЕРНЫМИ СИСТЕМАМИ 
ОБЪЕКТА

УПРАВЛЕНИЕ ОБЪЕКТАМИ И АКТИВАМИ

ЭКСПЛУАТАЦИЯ ОБЪЕКТОВ ЖИЛИЩНОГО 
ФОНДА

1-Наивысшая 2-Средняя
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Приоритетные направления ИЦК «ЖКХ» по замещению
зарубежных аналогов (семь «белых пятен»)

Производство ресурсов

Передача ресурсов

Эксплуатация объектов 

жилищного фонда

Управленческие и 

обеспечивающие

Сбыт

Управление техническим состоянием

Управление объектами и активами

Содержание, техническое обслуживание и 

ремонт 

Управление инженерными системами объекта

Управление ИТ-услугами и инфраструктурой

Оказание услуг  по расчётам прочих ЖКУ 

для физических лиц

Оперативно-диспетчерское управление

Формирование отчётности

Учёт и инвентаризация технических 

параметров объектов и  оборудования 

Ведение данных по выполняемым работам 

Контроль качества ресурсов

Управление корпоративной НСИ

Ведение нормативно-справочной 

информации (тарифы, нормативы, 

справочники)

1

2

3

4

5

6

7

Бизнес-функции

2-го уровня

Бизнес-функции

1-го уровня

Бизнес-функции

3-го уровня
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Вызовы и сдерживающие факторы ИЦК «ЖКХ»

Отсутствие единого понимания целевого ИТ-ландшафта участниками ИЦК, его зрелости и

«белых пятен». Низкая степень участия в подготовке и формировании ландшафта. 

Необходимо повысить вовлечённость участников.

Каждый участник формирует свой ИТ-ландшафт и внедряет свои продукты/решения. 

Необходимо создавать типовые отраслевые решения.

Отсутствие синергетического эффекта от использования и разработки продуктов/решений. 

Создаваемые в рамках ИЦК продукты слабо внедряются в других компаниях отрасли, либо

ведётся работа над решениями с однотипным функционалом. Необходимо унифицировать

отраслевые решения.
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Дальнейшие шаги

Формирование портфеля проектов: 

• Экспертное рассмотрение и техническая оценка заявленных на получение статуса «особо

значимый проект» на 4-ю волну

• Доработка ландшафта

• Расширение сотрудничества между разработчиками и заказчиками

Отчетность и инициативы: 

• Проведение рабочих совещаний по статусам проектов и обмен опытом

• Анализ новых нормативно-правовых актов и формирование предложений

• Формирование ежемесячной отчётности по реализации проектов (ЕФО)

Мониторинг реализации:

• Корректировка параметров проектов в соответствии с изменяющимися внутренними и

внешними факторами

• Контроль тиражирования завершённых проектов



Спасибо за внимание!

Каштанов Алексей Геннадьевич

Директор по информационным технологиям ПАО «Т Плюс»

Заместитель председателя ИЦК «ЖКХ»


